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СИЛАБУС ОСВІТНЬОГО КОМПОНЕНТА 

АУДИТ ТА ОЦІНЮВАННЯ УПРАВЛІНСЬКОЇ ДІЯЛЬНОСТІ 
 

Спеціальність: D4 «Публічне управління та 

адміністрування» 

Освітньо-професійна програма: Управління у сфері 

охорони здоров’я 

Код освітнього компонента в освітньо-професійній 

програмі: ВК 7 

Рівень вищої освіти: другий (магістерський) 

Форма здобуття освіти: заочна 

Рік навчання: 1 

Семестр(и): ІІ (весняний) 

Тип освітнього компонента: вибірковий 

Навчальний рік: 2025–2026 

Обсяг: 3 кредити ECTS (90 год.) 

Навчальні заняття: лекції, практичні 

заняття, консультації 

Підсумковий контроль: залік 

Пререквізити освітні компоненти 

«Публічна політика та врядування», 

«Інституціональне забезпечення 

публічного управління», «Технології 

прийняття управлінських рішень» 

 

Кафедра/підрозділ: кафедра громадського здоров’я та управління охороною здоров’я, 

пр. Науки, 4, корпус А, 3 поверх 

Керівник освітнього компонента: проф. Мельниченко Олександр Анатолійович 

email:  oa.melnychenko@knmu.edu.ua 

Сторінка освітнього компонента в Системі дистанційного навчання ХНМУ (Moodle): 

http://distance.knmu.edu.ua/course/view.php?id=5158 
 

ОПИС ОСВІТНЬОГО КОМПОНЕНТА 

Не усіляка діяльність фактично є суспільно корисною, але будь-яка діяльність – потребує 

оцінювання, оскільки лише так можна визначити доречність (ефективність, результативність, 

економічність, корисність…) такої діяльності, а з тим використовувати таку інформацію для 

прийняття управлінських рішень, спрямованих на покращання наявної ситуації та формування 

позитивних тенденцій. Проте посадові особи подеколи є упередженими (принаймні, що 

стосується оцінювання процесу та результатів своєї діяльності) та/або недостатньо 

підготовленими, а тому зростає актуальність аудиту (як внутрішнього, так і зовнішнього). 
 

МЕТА КУРСУ: оволодіння теоретичними знаннями та практичними навичками аудита і 

оцінювання управлінської діяльності. 
 

РЕЗУЛЬТАТИ НАВЧАННЯ: 

РН 03. Знати основні засади національної безпеки та уміти попереджати й нейтралізувати 

виклики і загрози національним інтересам України в межах своєї професійної компетенції. 

РН 11. Розробляти обґрунтовані управлінські рішення з урахуванням питань європейської та 

євроатлантичної інтеграції, враховувати цілі, наявні законодавчі, часові та ресурсні обмеження, 

оцінювати політичні, соціальні, економічні та екологічні наслідки варіантів рішень. 
 

ЗМІСТ ОСВІТНЬОГО КОМПОНЕНТА 

Перелік тем лекцій (2 год.): 

1. Аудит і оцінювання управлінської діяльності. 
 

Перелік тем практичних занять (8 год.): 

Тема 1 Теоретичні основи аудиту і оцінювання управлінської діяльності. Передумови та історія 

виникнення аудиту. Сутність та місія аудиту в сучасному суспільстві, мета, завдання, аудиту 

управлінської діяльності. Предмет і метод, стандарти та вимоги до аудиту. Внутрішній і 

зовнішній аудит. Права та обов’язки аудиторів та аудиторських фірм в Україні. Аудиторські 

послуги, їх види. Організація діяльності аудиторської фірми. Міжнародні стандарти аудиту. 

Кодекс етики міжнародної федерації бухгалтерів. Особливості організації проведення аудиту в 

деяких країнах Європи та США. Характеристика кваліфікаційних вимог до аудиторів країн ЄС. 

http://distance.knmu.edu.ua/course/view.php?id=5158
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Тема 2 Методики проведення аудиту. Методи аудиту. Вибір проблеми аудиту. Аудиторські 

процедури та їх класифікація. Вибіркові прийоми аудиту. Сутність аудиторського ризику в 

аудиті. Етапи аудиту та їх характеристика. Підготовка та складання загального плану та 

програми аудиту. Повідомлення інформації з питань аудиту керівництву економічного суб’єкта. 

Аудиторський звіт: структура та зміст. Модифікація думки незалежного аудитора. 

Аудиторський звіт спеціального призначення. 

Тема 3 Оцінювання результатів управлінської діяльності. Поняття «оцінювання», концепції 

оцінювання, його інформаційне забезпечення. Види та типи оцінювання, моделі оцінювання. 

Результативність і мета. Концепції економічності, ефективності та результативності 

управлінської діяльності. 

Тема 4 Реагування на результати аудиту і оцінювання управлінської діяльності. Виявлення 

наявних недоліків і зловживань. Притягнення до відповідальності винних і винагородження 

тих, хто цього заслуговує. Оптимізація процесів. Ротація кадрів. Реструктуризація організації. 

Санація, банкрутство та ліквідація організації. 
 

Перелік тем самостійної роботи здобувачів вищої освіти (80 год.) 

1. Аудит (контроль) результатів здійснення кадрової політики 

2. Аудит управлінської діяльності (АУД): поняття та призначення, мета. 

3. Аудиторська лійка як основа проведення дослідження. 

4. Документи, що використовуються у процесі аудиту. 

5. Економічний підхід до оцінювання. 

6. Економічність, ефективність і результативність в управлінні: визначення поняття та 

значення. 

7. Етапи організації системи моніторингу (оцінювання). 

8. Забезпечення ефективного виконання завдань діяльності 

9. Завершення аудиторського дослідження: внутрішня та зовнішня діяльність. 

10. Заходи удосконалення форм і методів роботи з персоналом. 

11. Збирання даних: мета та завдання. 

12. Звіт організації як форма контролю. 

13. Звіти особистої діяльності управлінців: види і призначення. 

14. Зміст та основні завдання предмету «Аудит і оцінювання управлінської діяльності». 

15. Класифікація та реєстрація зібраних даних. 

16. Контроль діяльності організації (підприємства, установи). 

17. Контроль стану трудової та виконавської дисципліни. 

18. Матеріальні та моральні стимули у створення ефективної системи трудових відносин. 

19. Мета, суть стандартів INTOSAI щодо написання аудиторського звіту. 

20. Методи експертних оцінок. 

21. Методи порівняльного та інституційного аналізу. 

22. Методи управлінської діяльності. 

23. Методика соціологічних вимірювань: характеристика, процедури, операції, технічні засоби. 

24. Моніторинг в системі оцінювання програм і політик. 

25. Моніторинг реалізації обраної організацією стратегії розвитку Особливості проведення 

аудиту управлінської діяльності за кордоном. 

26. Написання аудиторського звіту: мета та завдання. 

27. Об’єкти аудиту управлінської діяльності та їх класифікації. 

28. Обсяг, структура та критерії оцінки звіту АУД. 

29. Особливості організації та проведення внутрішнього і зовнішнього аудиту. 

30. Оцінювання в системі АУД: поняття «оцінювання» та його сутність. 

31. Оцінювання професійної компетентності працівників. 

32. Підхід до оцінювання з точки зору ефективності. 

33. Планування аудиторського дослідження. Адміністративне та методологічне планування. 

34. Практичні етапи проведення аудиту управлінської діяльності. 
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35. Принципи, що лежать в основі оцінювання. 

36. Проблема аудиту: сутність та критерії оцінки.  

37. Проблеми оцінки ефективності та результативності. 

38. Процес реалізації та затвердження аудиту управлінської діяльності 

39. Система оцінки та контроль виконання стратегічного плану організації. 

40. Система оцінювання політик, програм і планів. 

41. Системи здійснення контролю в організації. 

42. Способи збирання даних. 

43. Сутність експертно-аналітичного оцінювання організації (державної політики). 

44. Сутність і призначення соціологічних вимірювань 

45. Суть результативного підходу до оцінювання. 

46. Суть управління за результатами. 

47. Типи аналізу зібраних даних та їх зміст. 

48. Управління діяльністю адміністративної служби організації (підприємства, установи). 

49. Управлінська діяльність як об’єкт аудиторської перевірки. 

50. Формування, функціонування та розвиток інформаційно-аналітичного забезпечення 

управлінської діяльності. 
 

СРС спрямована на поглиблення й закріплення теоретичних знань, отриманих під час 

аудиторного навчання та сприяють формуванню професійних компетентностей. Результати 

СРС підлягають контролю та включені до підсумкового контролю знань. 

Консультації: онлайн, за попередньою реєстрацією на сторінці курсу в Системі дистанційного 

навчання курсу. 

Методи навчання: лекція, виконання вправ і практичних робіт, розв’язання ситуаційних 

завдань та кейсів. 
 

ОЦІНЮВАННЯ 

Поточна навчальна діяльність (ПНД). Оцінювання успішності здобувачів вищої освіти 

здійснюється відповідно до Інструкції з оцінювання навчальної діяльності здобувачів вищої 

освіти в ХНМУ (https://knmu.edu.ua/documents/normatyvni-dokumenty-navchalnogo-proczesu/). 

Оцінка за практичне чи підсумкове заняття становить від 2 до 5 балів. Подання завдань за 

запізненням з неповажних причин тягне за собою зниження оцінки відповідно до відсотка 

порушення граничних термінів виконання індивідуального завдання, яке слід перевірити 

упродовж 24 год. Оцінки виставляються у електронний журнал (АСУ). Незадовільні оцінки 

відпрацьовуються відповідно до Положення про порядок відпрацювання студентами ХНМУ 

навчальних занять (https://knmu.edu.ua/wp-content/uploads/2021/05/polog_vidprac_zaniat.pdf). 

В кінці семестру середня оцінка за семестр конвертується у багатобальну оцінку (70–120 балів) 

відповідно до таблиці 1 Інструкції з оцінювання (див. вище). Середнє арифметичне ПНД за 

обидва семестри становить загальну навчальну діяльність (ЗНД). 

Індивідуальні завдання (ІЗ) оцінюються до 10 балів. 

Оцінка з освітнього компонента виставляється лише здобувачам вищої освіти, яким 

зараховані усі підсумкові заняття та залік. Оцінка за залік становить від 120 до 200 балів. 

Оскарження результатів підсумкового контролю проводиться у встановленому в ХНМУ 

порядку (https://knmu.edu.ua/wp-content/uploads/2021/05/polog_apel_kontrol.pdf). 
 

ПОЛІТИКИ ОСВІТНЬОГО КОМПОНЕНТА 

Рекомендації щодо роботи у межах вивчення освітнього компонента: брати активну участь 

у всіх формах роботи на заняттях, присвячувати 1–2 год. щодня виконанню самостійної роботи 

та підготовці до занять, ставити запитання під час занять, відвідувати консультації, вчасно 

здавати завдання та виконувати усі форми контролю. 

Відвідування занять. Відвідування лекцій та практичних занять є обов’язковим. При 

запізнення більше ніж на 5 хвилин ви можете бути не допущені до заняття. Пропущені заняття 

https://knmu.edu.ua/documents/normatyvni-dokumenty-navchalnogo-proczesu/
https://knmu.edu.ua/wp-content/uploads/2021/05/polog_vidprac_zaniat.pdf
https://knmu.edu.ua/wp-content/uploads/2021/05/polog_apel_kontrol.pdf
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відпрацьовуються відповідно до Положення про порядок відпрацювання студентами ХНМУ 

навчальних занять (https://knmu.edu.ua/wp-content/uploads/2021/05/polog_vidprac_zaniat.pdf). 

Академічна доброчесність. ХНМУ стоїть на позиціях нульової толерантності до проявів 

академічної недоброчесності. Будь-які порушення принципів академічної доброчесності 

тягнуть за собою відповідальність у встановленому в ХНМУ порядку (https://knmu.edu.ua/wp-

content/uploads/2021/05/polog_ad-1.pdf). 

Використання електронних гаджетів та інструментів штучного інтелекту допускається 

лише з дозволу викладача. 

Політика щодо осіб з особливими освітніми потребами. Здобувачі вищої освіти з 

особливими освітніми потребами мають зв’язатися з викладачем задля розробки індивідуальної 

освітньої траєкторії. 

Час відповіді викладача: 24 години. 
 

Технічні вимоги до роботи у межах вивчення освітнього компонента: 

– доступ до комп’ютера, ноутбука, планшета чи смартфона; 

– корпоративний обліковий запис Google з власним фото; 

– навички роботи з Google Workspace (Google Meet, Docs, Sheets, Slides, Forms) та Moodle. 

Технічна підтримка: АСУ (ev.shevtsov@knmu.edu.ua), Google (tehotdelknmu@gmail.com), 

Moodle (al.korol@knmu.edu.ua) 
 

РЕКОМЕНДОВАНІ ДЖЕРЕЛА 

1. Актуальні проблеми управління закладами освіти у контексті стратегії модернізації освітньої 

галузі: монографія / за заг. ред. В.П. Кравця, Г.М. Мешко. Тернопіль: ТНПУ ім. В. Гнатюка, 

2020. 310 с. 

2. Аудит управлінської діяльності: адміністративного менеджменту, бізнес-адміністрування, 

корпоративного управління, менеджменту підприємництва (показники оцінки результатів, їх 

облік та прогнозування): монографія / за заг. ред. В.Я. Нусінова. Кривий Ріг, 2016. 311 с. 

3. Баранова А.О., Наумова Т.А., Кашперська А.І. Аудит: навчальний посібник. Харків: ХДУХТ, 

2017. 246 с. 

4. Бобровський М.В., Горбачов С.І., Заплотинська О.О. Рекомендації до побудови внутрішньої 

системи забезпечення якості освіти у закладі загальної середньої освіти. Київ: Державна 

служба якості освіти, 2019. 240 с. 

5. Ден Берг Г.Д., Піткрсман П. 25 ключових моделей управління. Харків: Ранок, 2020. 208 с. 

6. Дуткевич Т.В., Толков О.С. Техніка управлінської діяльності у закладі освіти: навчальний 

посібник. Київ: КНТ, 2020. 194 с. 

7. Желюк Т.Л., Богач Ю.А. Аудит і оцінювання управлінської діяльності: навчальний посібник. 

Тернопіль: Крок, 2016. 260 с. 

8. Культура цільового управління в національній системі освіти: гуманістичний контекст: 

монографія / за заг. ред. Г.А. Дмитренка, В.В. Олійника. Луцьк: Вежа-друк, 2017. 412 с. 

9. Подольчак Н.Ю., Карковська В.Я. Аудит і оцінювання управлінської діяльності. Львів: 

Львівської політехніки, 2016. 128 с. 

10. Evaluation Activities in Organizations. URL: https://managementhelp.org/evaluation/index.htm 

11. Eva Čáslavová. The evaluation of managerial functions in the context of modern management 

theories. URL: https://www.milsport.one/medias/fdvprfiles.php?d 
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