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                                                       Анотація курсу

  За допомогою програми навчальної дисципліни  у студентів формується науковий світогляд і вміння аналізувати соціально-психологічні явища, характерні для соціальної реальності в сучасній Україні; формується  система знань про соціальну психологію, як суспільне явище і як науку, що вивчає закономірності взаємозв'язку соціального і психологічного; студенти вчаться  осмислювати систему людських стосунків, знаходять  способи вирішення питань, що виникають в комунікативній сфері міжособистісних і міжгрупових взаємодій.
Предметом вивчення навчальної дисципліни є закономірності та механізми виникнення ,функціонування і вияву реальності,яка формується у процесі суб’єктивного відображення людиною об’єктивних відносин і соціальних цінностей
Міждисциплінарні зв’язки : «Соціальна педагогіка», «Практична психологія», «Медична психологія»

Мета дисципліни:Формування у студентів систем знань ,які складають теоретичну основу для розуміння проблематики соціальної психології.

Програмні результати навчання.

1. Здійснювати пошук, аналіз і синтез інформації з різних джерел для розв’язування професійних проблем і встановлювати причинно-наслідкові зв’язки між соціальними подіями та явищами. 

2. Вільно спілкуватися усно і письмово державною та іноземною мовами з професійних питань.

3. Формулювати власні обґрунтовані судження на основі аналізу соціальної проблеми
4.Теоретично аргументувати шляхи подолання проблем та складних життєвих обставин, обирати ефективні методи їх вирішення, передбачати наслідки.

5.. Розробляти перспективні та поточні плани, програми проведення заходів, оперативно приймати ефективні рішення у складних ситуаціях. 

6.Аналізувати соціально-психологічні процеси в малих та великих групах. 

7.Самостійно визначати ті обставини, у з’ясуванні яких потрібна соціальна допомога. 

8.Приймати практичні рішення для покращення соціального добробуту та підвищення соціальної безпеки.

.9. Встановлювати та підтримувати взаємини з клієнтами на підґрунті взаємної довіри та відповідно до етичних принципів і стандартів соціальної роботи, надавати їм психологічну підтримку й наснажувати клієнтів.

10.Налагоджувати співпрацю з представникам різних професійних груп та громад; використовувати стратегії індивідуального та колективного представництва інтересів клієнтів. 

                                                       Організація навчання
	Найменування показників 
	Галузь знань, напрям підготовки, освітньо-кваліфікаційний рівень
	Характеристика навчальної дисципліни

	
	
	заочна

	Кількість кредитів  – 4
	Напрям підготовки

23 “Соціальна робота”
(шифр і назва)
	Нормативна



	Загальна кількість годин - 120
	Спеціальність:

231“Соціальна робота”
(шифр і назва)
	Рік підготовки:

	
	
	1-й
	-й

	
	
	Семестр

	
	
	2-й
	-й

	
	
	Лекції

	Годин 

аудиторних –12
самостійної роботи студента - 108
	Освітньо-кваліфікаційний рівень:

бакалавр
	4 год.
	 год.

	
	
	Практичні, семінарські

	
	
	8год.
	 год.

	
	
	Лабораторні

	
	
	 год.
	 год.

	
	
	Самостійна робота

	
	
	108 год.
	 год.

	
	
	Індивідуальні завдання: год.

	
	
	Вид контролю: залік


                                             Зміст дисципліни    

          Розділ1. Загальна теорія та історія соціальної психології
Тема 1. Соціальна психологія як культурний феномен і як наука.
Поняття про соціальну психологію як культурно-історичне явище і як науку. Ефект соціальності та його виявлення у психічних феноменах. Соціальна психологія як галузь психологічної науки. Об’єкт і предмет соціальної психології. Структура соціальної психології. Соціальна психологія в системі наук. Теоретичні і прикладні завдання соціальної психології. Основні завдання соціальної психології 
Тема 2. Історія формування і розвитку соціально-психологічних ідей.

Перші історичні форми соціально-психологічного знання. Теорії психології народів. Розвиток соціально-психологічного знання в царині соціології. Психологія мас і концепція «інстинктів соціальної поведінки». Причини виокремлення соціальної психології у самостійну галузь знання. Витоки української соціально-психологічної думки. Становлення української соціальної психології (60-ті рр. ХІХ – початок ХХ ст.). 
Тема 3. Основні теоретичні напрямки сучасної соціальної психології.

Основні напрямки досліджень у сучасній соціальній психології. Біхевіористський напрямок в соціальній психології. Особливості когнітивного напрямку в соціальній психології. Характеристика соціопсихоаналітичного напрямку досліджень. Загальна характеристика та особливості гуманістичного напряму. Розвиток української соціальної психології. 
Тема 4. Методологічні основи соціально-психологічного дослідження.

Методологія та методи дослідження в соціальній психології. Методи емпіричного дослідження. Спеціалізовані соціально-психологічні методи. Соціально-психологічний експеримент. Лабораторний експеримент. Тестування і тестові методики. Метод соціометричних вимірювань. Контент-аналіз і вивчення документів.
Розділ 2. Специфіка соціально-психологічного підходу до вивчення проблеми особистості
Тема 5. Проблема особистості в соціальній психології. 

Поняття особистості в соціальній психології. Соціально-психологічні теорії особистості. Теоретичні підходи щодо дослідження особистості в соціальній психології. Соціально-психологічна структура особистості. Свідомість і самосвідомість особистості. Поняття соціальної установки, ціннісної орієнтації, спрямованості та позиції особистості. Проблема типології особистості. Поняття «соціального типу» і «соціального характеру» особистості. 
Тема 6. Дослідження процесу і моделей соціалізації особистості.

Поняття соціалізації та соціальної орієнтації особистості. Соціально-психологічні і соціологічні аспекти соціалізації. Основні теоретичні підходи і напрямки дослідження процесу соціалізації особистості. Теорії і концепції соціалізації в західній соціальній психології. Стадії соціалізації особистості. Основні етапи соціалізації. Механізми та інститути соціалізації. Моделі соціалізації особистості. 
Тема 7. Особистість у структурі соціальних взаємодій і відносин.

Індивідуальні особливості людини і зовнішні поведінкові вияви. Специфіка входження особистості у систему соціальних взаємодій. Структура і прояви міжособистісних відносин. Міжособистісні відносини як необхідні умови формування та розвитку особистості. Проблема становища особистості в групі. Статусно-рольові характеристики особистості. Мотиви соціальної поведінки. Механізм соціальної регуляції поведінки особистості. 
Розділ 3. Соціально-психологічні закономірності спілкування і взаємодії людей.
Тема 8. Феномен спілування в соціальній психології та його інтерактивні параметри.
Спілкування як форма існування і виявлення людської сутності. Структура і функції спілкування. Основні характеристики спілкування. 

Особистість у контексті спілкування. Спілкування як форма виявлення активності особистості. Інтерактивний параметр спілкування. Взаємодія (інтеракція) як контакт між людьми. Компоненти процесу взаємодії. Види взаємодії. Конфліктні взаємодії в соціально-психологічному контексті. 
Тема 9. Перцептивна сторона спілкування. 

Спілкування як взаєморозуміння та взаємопізнання людей. Особливості процесів міжособистісного пізнання. Роль міжособистісного сприйняття у процесі спілкування. Поняття соціальної перцепції. Об’єкт соціальної перцепції. Суб’єкт соціальної перцепції. Перцептивні механізми та ефекти. Проблема досягнення порозуміння. Причини виникнення бар’єрів непорозуміння та шляхи їх подолання. 
Тема 10. Інформаційно-комунікативні аспекти спілкування.

Спілкування як обмін інформацією. Комунікація в міжособистісних відносинах. Поняття, сутність та різновиди міжособистісної комунікації. Специфіка комунікативного процесу між людьми. Комунікативні моделі та форми. Засоби комунікації. Психологічні особливості вербальної комунікації. Основні види невербальної комунікації. Комунікативні перешкоди.
Тема 11. Психологічні способи впливу в процесі спілкування.
Поняття індивідуальної і масової свідомості. Поняття, сутність і характеристики міжособистісних соціально-психологічних впливів на свідомість. Типологія психологічних впливів на свідомість особистості і суспільства. Механізми соціально-психологічного впливу в процесі спілкування. Способи і форми соціально-психологічного впливу в процесі спілкування. Соціальні технології психологічного впливу на масову свідомість.
Розділ 4. Проблема груп та міжгрупової взаємодії в соціальній психології.
Тема 12. Класифікація груп та їх соціально-психологічні характеристики.

Поняття «групи» в соціальній психології. Композиція і структура групи. Основні характеристики групи. Групові процеси. Класифікація груп. Класифікація і загальна характеристика великих груп. Класифікація і загальна характеристика малих груп. Група та організація (соціально-психологічні ознаки). Значення різних типів малих груп для детермінації поведінки індивіда. Структурні й динамічні аспекти малих груп.
Тема 13. Соціально-психологічні підходи до вивчення малих груп і дослідження їх динаміки.

Головні підходи до вивчення малих груп у соціальній психології. Школа "групової динаміки" (К.Левін): проблема розвитку і динаміки малих груп: основні процеси та фази. Інтеракціоністский підхід: мала група як колектив: міжособистісні стосунки в групі. Соціальні впливи. Соціометричний підхід: соціометричні індекси групової згуртованості. Організаційно-управлінський підхід: стилі лідерства і керівництва в малих групах. Групові конфлікти. 
Тема 14. Великі соціальні групи і спільноти.

Зміст і структура великої соціальної групи. Загальна характеристика і типи великих соціальних груп. Стихійні групи. Масові спільноти. Поняття натовпу як соціально-психологічного феномену. Класифікація натовпів. Натовп і публіка. Натовп і маса. Паніка як феномен натовпу. Специфіка поведінки людини у натовпу. Маніпуляція свідомістю і поведінкою людей  в натовпі
Тема 15. Особливості дослідження міжгрупової взаємодії та застосування соціально-психологічного знання в окремих галузях практики.
Застосування прикладних соціально-психологічних досліджень міжгрупової взаємодії в окремих галузях практики: у сфері масових комунікацій, психології впливу, зв’язків з громадскістю, реклами. Практика регулювання соціальних взаємодій у галузі теле- та інфокомунікацій. Поняття психічної і соціальної напруженості. Критичні й конфліктні ситуації у професійній сфері діяльності, механізми їх виникнення. Психологічне забезпечення соціального управління, соціально-психологічна діагностика, корекція і профілактика ПТСР і СЕВ в організаціях галузі теле- та інфокомунікацій. 
                                                      Теми лекцій
	ТЕМА
	Кількість годин

	Соціальна психологія як культурний феномен і як наука.
	1

	 Проблема особистості в соціальній психології
	1

	 Феномен спілкування в соціальній психології та його інтерактивні параметри
	1

	Класифікація груп та їх соціально-психологічні характеристики.


	1

	РАЗОМ
	4


                                            Теми практичних занять
	№

з/п
	Назва теми
	Кількість

годин

	1
	Об’єкт, предмет, поняттєвий апарат і методи соціальної психології
	0.5

	2
	Історія становлення і розвитку соціальної психології
	0.5

	3
	Основні напрямки досліджень у сучасній соціальній психології
	0.5

	4
	Значення соціально-психологічних досліджень для галузі телекомунікацій
	0.5

	5
	Особистість у соціальному світі.
	0.5

	6
	Соціальні установки 
	0.5

	7
	Деструктивні і конструктивні взаємодії
	0.5

	8
	Спілкування як обмін діями.
	0.5

	9
	Міжособистісне сприйняття та налагоджування стосунків
	0.5

	10
	Спілкування як обмін інформацією
	0.5

	11
	Сугестивні впливи в системі масових комунікацій
	0.5

	12
	Соціальна психологія малих груп
	0.5

	13
	Соціальні впливи в малій групі
	0.5

	14
	Натовп як соціально-психологічний феномен і форма масової поведінки людей. 
	0.5

	15
	Особливості дослідження міжгрупової взаємодії та застосування соціально-психологічного знання в окремих галузях практики.
	1

	
	Разом
	8


Самостійна робота

	№

з/п
	Назва теми
	Кількість

годин

	1
	«Соціальне» як основна категорія соціології. Діалектика соціально-загального й індивідуального в людині.
	7

	2
	Історичні та соціокультурні передумови виникнення соціальної психології як самостійної науки.
	7

	3
	Методи, техніки, процедури соціально-психологічного дослідження.
	7

	4
	Роль соціально-психологічної інженерії і соціально-психологічних технологій в інноваційному розвитку галузі телекомунікацій.
	7 

	5
	Основні теоретичні підходи і напрямки дослідження процесу соціалізації особистості
	8

	6
	Агресія і альтруїзм у людських взаєминах  
	8

	7
	Взаємодія як контакт між людьми і організація діяльності. Механізм соціальної взаємодії.
	8

	8
	Дослідження проблем та закономірностей спілкування і взаємодії людей в соціальній психології.
	7

	9
	Особливості процесів соціального пізнання
	7

	10
	Специфіка комунікативного процесу між людьми. 
	7

	11
	Технології нейролінгвістичного програмування в системі масових впливів
	7

	12
	Поняття «групи» в соціальній психології, її основні характе-ристики та структура. Класифікація груп.
	7

	13
	Міжособистісні стосунки в групі. Соціальні впливи.
	7

	14
	Причини змін психічних процесів і стану свідомості людини у натовпі. Специфіка поведінки людей у натовпу.
	7

	15
	Соціально-психолологічне знання та практика регулювання соціальних конфліктів
	7

	
	Разом 
	108


Оцінювання

Перерахунок середньої оцінки за поточну діяльність
у багатобальну шкалу

Під час оцінювання засвоєння кожної навчальної теми дисципліни (ПНД) та підсумкового заняття (ПЗ) студенту виставляється оцінка за традиційною  4-бальною системою: «відмінно», «добре», «задовільно» або «незадовільно».


Підсумковий бал за поточну навчальну діяльність (ПНД)  та підсумкові заняття (ПЗ) визначається як середнє арифметичне традиційних оцінок за кожне заняття та ПЗ, округлене до 2-х знаків після коми та перераховується у багатобальну шкалу.

Перерахунок середньої оцінки за поточну навчальну діяльність (ПНД) у багатобальну шкалу, для дисциплін, що завершуються заліком проводиться відповідно до таблиці. Для зарахування студент має отримати від 120 до 200 балів. 

Таблиця 2

Перерахунок середньої оцінки за поточну діяльність у багатобальну шкалу

(для дисциплін, що завершуються заліком)
	4-бальна шкала
	200-бальна шкала
	
	4-бальна шкала
	200-бальна шкала
	
	4-бальна шкала
	200-бальна шкала

	5
	200
	
	4.22-4,23
	169
	
	3.45-3,46
	138

	4.97-4,99
	199
	
	4.19-4,21
	168
	
	3.42-3,44
	137

	4.95-4,96
	198
	
	4.17-4,18
	167
	
	3.4-3,41
	136

	4.92-4,94
	197
	
	4.14-4,16
	166
	
	3.37-3,39
	135

	4.9-4,91
	196
	
	4.12-4,13
	165
	
	3.35-3,36
	134

	4.87-4,89
	195
	
	4.09-4,11
	164
	
	3.32-3,34
	133

	4.85-4,86
	194
	
	4.07-4,08
	163
	
	3.3-3,31
	132

	4.82-4,84
	193
	
	4.04-4,06
	162
	
	3.27-3,29
	131

	4.8-4,81
	192
	
	4.02-4,03
	161
	
	3.25-3,26
	130

	4.77-4,79
	191
	
	3.99-4,01
	160
	
	3.22-3,24
	129

	4.75-4,76
	190
	
	3.97-3,98
	159
	
	3.2-3,21
	128

	4.72-4,74
	189
	
	3.94-3,96
	158
	
	3.17-3,19
	127

	4.7-4,71
	188
	
	3.92-3,93
	157
	
	3.15-3,16
	126

	4.67-4,69
	187
	
	3.89-3,91
	156
	
	3.12-3,14
	125

	4.65-4,66
	186
	
	3.87-3,88
	155
	
	3.1-3,11
	124

	4.62-4,64
	185
	
	3.84-3,86
	154
	
	3.07-3,09
	123

	4.6-4,61
	184
	
	3.82-3,83
	153
	
	3.05-3,06
	122

	4.57-4,59
	183
	
	3.79-3,81
	152
	
	3.02-3,04
	121

	4.54-4,56
	182
	
	3.77-3,78
	151
	
	3-3,01
	120

	4.52-4,53
	181
	
	3.74-3,76
	150
	
	Менше 3
	Недостатньо

	4.5-4,51
	180
	
	3.72-3,73
	149
	
	
	

	4.47-4,49
	179
	
	3.7-3,71
	148
	
	
	

	4.45-4,46
	178
	
	3.67-3,69
	147
	
	
	

	4.42-4,44
	177
	
	3.65-3,66
	146
	
	
	

	4.4-4,41
	176
	
	3.62-3,64
	145
	
	
	

	4.37-4,39
	175
	
	3.6-3,61
	144
	
	
	

	4.35-4,36
	174
	
	3.57-3,59
	143
	
	
	

	4.32-4,34
	173
	
	3.55-3,56
	142
	
	
	

	4.3-4,31
	172
	
	3.52-3,54
	141
	
	
	

	4,27-4,29
	171
	
	3.5-3,51
	140
	
	
	

	4.24-4,26
	170
	
	3.47-3,49
	139
	
	
	


Оцінювання результатів вивчення дисциплін проводиться безпосередньо під час заліку.Оцінка з дисципліни визначається як сума балів за ПНД іспиту і становить min – 120 до max – 200. Відповідність оцінок за 200 бальною шкалою, чотирибальною (національною) шкалою та шкалою ЄСТS наведена у таблиці 6 . 

Таблиця 6

Відповідність оцінок за 200 бальною шкалою,

чотирибальною (національною) шкалою та шкалою ЄСТS
	Оцінка 

за 200 бальною шкалою
	Оцінка за шкалою ECTS
	Оцінка за 

чотирибальною (національною) шкалою

	180–200
	А
	Відмінно

	160–179
	В
	Добре

	150–159
	С
	Добре

	130–149
	D
	Задовільно

	120–129
	E
	Задовільно 

	Менше 120
	F, Fx
	Незадовільно


Оцінка з дисципліни виставляється лише студентам, яким зараховані усі  заняття.

Оцінки "FX" або "F" ("незадовільно") виставляються студентам, яким не зараховано вивчення дисципліни, формою контролю якої є залік.

Після завершення вивчення дисципліни відповідальний за організацію навчально-методичної роботи на кафедрі або викладач виставляють студенту відповідну оцінку за шкалами (Таблиця 6) у залікову книжку та заповнюють відомості успішності студентів з дисципліни за формами: У-5.03А – залік;
  Рекомендована література

1. Коваленко А.Б., Корнєв М.Н. Соціальна психологія: Підручник.,2006
2. Андреева Г.М. Социальная психология. – М., 2000.

3. Андреева Г.М. Психология социального познания. – М., 2005.

4. Белинская Е.П., Тихомандрицкая О.А. Социальная психология личности. – М., 2009.
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11. Социальная психология в современном мире/ Под ред. Г.М. Андреевой и А.И. Донцова. – М., 2002.

12. Сушков И.Р. Психология взаимоотношений. – Екатеринбург, 1999.

13. Хьюстон М., Штребе В. Введение в социальную психологию.– М., 2004.

      14.Орбан-ЛембрикЛ.Е. Соціальна психологія –навчальний посібник(“Академвидав”),2005
                                                        Інформаційні ресурси
   Веб-сайти університетів та електронні ресурси мережі «Інтернет».

http://www.soc.univ.kiev.ua/ru/library/socialna-psihologiya-pidruchnik-
ПОЛІТИКА  КУРСУ

Політика курсу полягає у дотриманні Етичного Кодексу, укладеного університетською спільнотою, в якому визначено основні моральні принципи (Кодекс корпоративної етики ХНМУ представлений на сайті http://knmu.edu.ua
