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Час проведення занять згідно розкладу учбової частини

Пропуски практичних занять відпрацьовуються година в годину викладачу групи або черговому викладачу. Прийом відпрацювань та консультації проводяться щоденно з 1500 – 1700, по суботах згідно до «Положення про порядок відпрацювання студентами навчальних занять» від 07.12.2015 № 415.
Анотація

Навчальна дисципліна «Основи психокорекції та психоконсультування » призначена для підготовки фахівців із соціальної роботи з метою дати поглиблене знання про основні поняття, принципи, задачі та можливості психологічного консультування та психокорекції як видів практичної соціальної  допомоги. Завдання даного курсу – ознайомити здобувачів вищої освіти з сучасною теорією та практикою надання психоконсультативної та психокорекційної допомоги окремій особистості, певній групі осіб, родині,  іншим категоріям людей, що потребують психологічної допомоги та підтримки; з конкретними методами та прийомами немедичної психотерапії. 
Мета. Розкрити особливості психокорекції та психологічного консультування, як напрямків прикладної психологічної діяльності та особливості їх застосування. Сформувати у студентів уявлення про основні теоретичні засади консультування. Розвинути навики застосування базових технік консультування та психокорекції.

Завдання: 

1) сформувати в студентів факультету соціальна робота уявлення про сутність та основну проблематику психологічного консультування і психологічної корекції як окремих магістральних видів психологічної практики, а також про їх місце і роль в сучасній психологічній практиці;

2) навчити студентів базовим технікам та стратегіям роботи;

3) ознайомити студентів зі специфікою організації та проведення індивідуального і групового психологічного консультування та психологічної корекції 

4) сформувати у студентів розуміння критеріїв ефективності психокорекційної роботи.

У результаті вивчення навчальної дисципліни студент повинен знати:
· функції, види, мету і завдання психологічної корекції процедури психокорекції;
· критерії оцінки психологічної корекці основні закономірності організації та проведення психологічного консультування; 
· основні підходи до психологічного консультування; 
· роль консультанта у перебігу психологічного консультування та психокорекції. 
Уміти:

· проводити психологічне консультування; 

· відслідковувати особливості роботи з певними типами проблем  рекомендувати проведення психологічної корекції у разі її необхідності; 

· розробляти програми психологічної корекції і проводити корекцію вад мовлення 

· враховувати особистісні особливості при здійсненні психологічного консультування; 

· зважати на особливості формування пізнавальної та емоційно-вольової сфери особистості при застосуванні до них психокорекції та психологічного консультування; 

· застосовувати отримані знання з навчальної дисципліни у професійній діяльності.
· Програмні компетентності:

-Здійснювати пошук, аналіз і синтез інформації   з різних джерел для розв’язування професійних проблем і встановлювати причинно-наслідкові зв’язки між соціальними подіями та явищами. 
-Вільно спілкуватися усно і письмово державною та іноземною мовами з професійних питань.

-Ідентифікувати, формулювати і розв’язувати завдання у сфері соціальної роботи, інтегрувати теоретичні знання та практичний досвід. 

-Формулювати власні обґрунтовані судження на основі аналізу соціальної проблеми. 

-Теоретично аргументувати шляхи подолання проблем та складних життєвих обставин, обирати ефективні методи їх вирішення, передбачати наслідки.

-Розробляти перспективні та поточні плани, програми проведення заходів, оперативно приймати ефективні рішення у складних ситуаціях.

-Використовувати методи профілактики для запобігання можливих відхилень у психічному розвитку, порушень поведінки, міжособистісних стосунків, для розв’язання конфліктів, попередження соціальних ризиків та складних життєвих обставин
-. Виявляти етичні дилеми та суперечності у професійній діяльності та застосовувати засоби супервізії для їх розв’язання. 

Міждисциплінарні зв’язки. Курс пов'язаний з такими дисциплінами, як «Загальна та вікова психологія»,  «Основи медичних знань», «Соціальна психологія».

                                        Зміст навчальної дисципліни

Розділ1. Вступ до основ психокорекції та психоконсультування 
Тема 1. Наукові та методичні основи психокорекції.

Сутність психокорекції. Предмет психокорекції, як науки і практики. Місце психокорекції серед інших наук та дисциплін. Функції психокорекції. Основні віхи розвитку психологічної корекції. Психологічна допомога, її структура. Психодіагностика. Психокорекція. Психотерапія. Психологічне консультування. Профорієнтація. Психолог. Психотерапевт. Клієнт.
Тема 2. Види психокорекції та її ефективність.

Види психокорекції. Мета і завдання психологічної корекції. Специфічні риси і критерії оцінки психологічної корекції. Чинники, що визначають ефективність психокорекції. Специфічні риси психологічної корекції. Причини труднощів у розвитку. Правила постановки цілей психокорекції. Основні блоки психокорекційного комплексу. Психологічний висновок. 
Тема 3. Процедура психокорекції та вимоги її проведеннx 
Вимоги до психолога. Програма психологічної корекції. Основні компоненти професійної готовності до психокорекційної роботи. Компоненти готовності психолога до здійснення психокорекції. Теоретичний компонент. Практичний компонент. Особистісна готовність до психокорекційної роботи. Синдром вигорання. Принципи психокорекційної роботи. Показання для проведення психокорекцій них заходів Основні принципи складання психокорекційних програм. Види корекційних програм.
Тема 4. Специфіка психологічного консультування 
Психологічне консультування: визначення, відмінність психологічного консультування від інших видів психологічної допомоги. Види психологічного консультування. Завдання психологічного консультування. Підготовка консультанта. Особистісні якості консультанта. Психологічна консультація як організаційна структура Вимоги до приміщення та інтер’єру консультативного центру. Обов’язки консультанта i взаємодія спеціалістів усередині психологічної консультації. Взаємодія психолога зі спеціалістами суміжних професій (педагоги, лікарі, соціальні працівники, представники правоохоронних органів. Принципи психоконсультування 

 Основні напрямки психокорекції 

Тема 5. Основи психоаналізу за З.Фрейдом, як підгрунтя виникнення усієї психокорекції.


Динаміка зміни уявлень про технічну процедуру та в теорії терапевтичного процесу. Компоненти класичної психоаналітичної техніки. Динаміка зміни уявлень про технічну процедуру та в теорії терапевтичного процесу. Компоненти класичної психоаналітичної техніки. Попереднє інтерв’ю. Методи продукування матеріалу. Вільне асоціювання. Реакція переносу. Спротив клінічні вияви спротиву. Аналізування матеріалу пацієнта. 

Тема 6. Основи поведінкової психокорекції.

Основи поведінкової школи психокорекції. Характерні особливості поведінкової психокорекції, мета, вимоги до психолога та клієнта. Теоретична база поведінкової психокорекції Класична теорія умовних рефлексів. Теорія оперантного обумовлення Мультимодальне програмування, або мультимодальна поведінкова корекція Основні терміни біхевіоральної психокорекції. Вимоги і очікування від клієнта. Позиція психолога. Методи і техніки поведінкового підходу

Тема 7. Основи когнітивного напрямку психокорекції.

Особливості когнітивної психокорекції, напрямки, мета, етапи. Основні етапи роботи з клієнтом. Діагностичний етап. Етап активної взаємодії. Перерва. Завершальний нтап. Позиція психолога. Загальновизнані техніки когнітивної психокорекції Поведінковий експеримент. Техніки, на підставі теорії особистих конструктів Д. Келлі. Когнітивно-аналітичний напрямок. Раціонально-емотивна терапія А.Елліса. Дескриптивні когніції. Оцінюючі когніції. «Кодекс невротика». Найпоширеніші групи ірраціональних настанов. Цілі корекції. Позиція психолога. Вимоги і очікування від клієнта. 


Тема 8. Когнітивно-поведінкова психокорекція.
Теоретичні основи психокорекції А. Бека. Техніка когнітивно-поведінкової психокорекції А. Бека. Когнітивні спотворення. Цілі корекції Позиція психолога. Вимоги і очікування від клієнта. Етапи когнітивної корекційної роботи. Зведення проблем. Усвідомлення і вербалізація неадаптивних когніцій. Віддалення (дистанціонування). Зміна правил регуляції поведінки (чи програми поведінки). Зміна ставлення до правил саморегуляції. Перевірка істинності правил, заміна їх новими, гнучкішими.  Техніки і прийоми когнітивно-поведінкової психокорекції. Терапія реальністю У. Глассера.

 Основи психологічного консультування

Тема 9. Методологічні основи здійснення психологічного консультування. 
Мета і завдання психоконсультування. Етапи психологічного консультування. Специфіка підготовки спеціаліста до зустрічі з клієнтом. Складання попереднього уявлення про клієнта і його проблему. Систематизація знань з наявної проблеми. Розробка плану проведення консультації. Підбір психодіагностичних засобів, які можуть знадобитися в ході консультування. Умови ефективності консультативного процесу. Основні правила ведення консультативного процесу. Чинники, що знижують результативність консультативного процесу.

Тема 10. Структура психологічного консультування.

Процедури і техніки психологічного консультування. Етап перший. Початок роботи. Етап другий. Збір інформації. Етап третій. Стратегічний. Психологічне консультування, як форма психологічної допомоги. Зустріч клієнта з консультантом. Встановлення позитивного емоційного настрою клієнта. Діагностика особистості клієнта. Прояснення суті проблеми клієнта і визначення його ресурсів. Прийоми активного слухання. Розгляд прикладів.
Тема 11. Психологічне консультування осіб з ТПМ з використанням елементів АВС короткотермінової терапії зосередженої на вирішенні (ВSFT)


Історія методу АВС короткотермінової терапії зсередженої на вирішенні (ВSFT). Основна філософія. Принципи АВС короткотермінової терапії зсередженої на вирішенні. Мінімалізм. Не залишай слідів у житті клієнта. Слухай. Можеш чогось не знати. Запитуй чого хоче клієнт. Види клієнтів. Розмова вільна від проблем. Очікування: з’ясування проблеми, формулювання мети. Запитання про вийнятки. Запитання про чудо. Шкалювання. Потрібність перерви. Зворотна інформація. Компліменти. Обгрунтування. Домашнє завдання.

               Тема 12.Особливості консультування учасників ООС   
  Принципи консультування зсередженої на вирішенні основних проблем. Не залишай слідів у житті клієнта. Слухай. Можеш чогось не знати. Запитуй чого хоче клієнт. 
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	Назва теми
	Кільк.год.

	1.
	Тема 1. Розгляд практичних прикладів психокорекції осіб з ТПМ та їх групове обговорення. Показання і протипоказання.
	8

	2.
	Тема 2. Опрацювання окремих процедур (на розгляд викладача практичних) психокорекції та вимоги при її проведенні для осіб з ТПМ.
	8

	3.
	Тема 3. Складання психокорекційної програми для осіб з ТПМ, залежно від типу і важкості дефекту. 
	8

	4.
	Тема 4. Розгляд прикладів психологічного консультування осіб з ТПМ та їх аналіз. Дискусія на тему вимог до особистості консультанта осіб з ТПМ, розгляд прикладів. Модульна контрольна робота.
	8

	5.
	Тема 5. Психологічний аналіз художніх фільмів «Сабіна», «Небезпечний метод» та коли Ніцше плакав». З’ясування значення і ролі психоаналізу у психологічній корекції та консультуванні.
	8

	6.
	Тема 6. Розгляд прикладів здійснення поведінкової психокорекції для осіб з ТПМ.
	8

	7.
	Тема 7. Групове обговорення прикладів когнітивного напрямку психокорекції та можливості його застосування для осіб з ТПМ.
	8

	8..
	Тема 8. Розгляд практичних аспектів застосування когнітивно-поведінкової психокорекції для осіб з ТПМ. 
	8

	9.
	Тема 9. З’ясування структури психологічного консультування, обговорення етапів і їх особливостей при консультуванні осіб з ТПМ. Навчання і закріплення навичок активної м’язової релаксації Джекобсона.
	8

	10.
	Тема 10. Опрацювання процедур і технік психологічного консультування осіб з ТПМ. Тренування навичок активного слухання. Навчання навичок пасивної м’язевої редаксації Шульца.
	8

	11.
	Тема 11. Розгляд прикладів ефективного психологічного консультування осіб з ТПМ з використанням елементів АВС короткотермінової терапії зосередженої на вирішенні (ВSFT). 
	8

	12.
	Тема12.Особливості консультування учасників ООС   
	2

	
	Разом
	90ісп.


Самостійна робота
	№

з/п
	Назва теми
	Кількість

годин

	
	розділ
	

	1.
	Тема 1. Місце психокорекції серед інших наук та дисциплін. Напрямки психокорекції. Перегляд художніх фільмів «Сабіна», «Небезпечний метод».
	6

	2.
	Тема 2. Компоненти готовності психолога до здійснення психокорекційних заходів з особами з ТПМ. Основні принципи складання психокорекційних програм. Види корекційних програм. Синдром вигорання. 
	   6

	3.
	Тема 3. Процедура психокорекції та вимога її проведення для осіб з ТПМ. Скласти психокорекційні програми для дітей різного віку з ТПМ. 
	   6

	4.
	Тема 4. Філософія консультування. Етичні аспекти консультативної діяльності осіб з ТПМ. 
	   6

	
	Разом
	24

	
	Розділ2
	

	7.
	Тема 7. Детально ознайомитись з основнити техніками когнітивно-аналітичного напрямку когнітивної психокорекції і можливість їх застосування для осіб з ТПМ.
	12

	8.
	Тема 8. Проаналізувати можливість застосування для осіб з ТПМ терапії реальністю У. Глассера. Здійснити наукові розвідки сучаних підходів до когнітивно-поведінкової терапії та її застосування для осіб з ТПМ.
	12

	
	Разом
	24

	
	Розділ 3
	

	9.
	Тема 9. Опрацювання чинників, що знижують результативність консультативного процесу (скласти програму). Способи попередження некоректної поведінки консультанта. Тренування навичок активної м’язової релаксації Джекобсона.
	6

	10.
	Тема 10. Тренування навичок визначення ресурсів клієнта. Тренування навичок активного слухання. Тренування навичок пасивної м’язової релаксації Шульца.
	

	11.
	Тема 11. Опрацювання психологічного консультування осіб з ТПМ з використанням елементів АВС короткотермінової терапії зосередженої на вирішенні (ВSFT).
	6

	
	Разом
	18

	
	Всього
	60 


Оцінювання

Перерахунок середньої оцінки за поточну навчальну діяльність (ПНД) у багатобальну шкалу, для дисциплін, що завершуються іспитом проводиться за таблицею 1. Для допуску до іспиту студент має отримати від 70 до 120 балів. 

                                                                                                                           Таблиця 1
12.1 .Перерахунок середньої оцінки за поточну діяльність у багатобальну шкалу 

(для дисциплін, що завершуються іспитом)

	4-бальна шкала
	120-бальна шкала
	
	4-бальна шкала
	120-бальна шкала

	5
	120
	
	3.91-3,94
	94

	4.95-4,99
	119
	
	3.87-3,9
	93

	4.91-4,94
	118
	
	3.83- 3,86
	92

	4.87-4,9
	117
	
	3.79- 3,82
	91

	4.83-4,86
	116
	
	3.74-3,78
	90

	4.79-4,82
	115
	
	3.7- 3,73
	89

	4.75-4,78
	114
	
	3.66- 3,69
	88

	4.7-4,74
	113
	
	3.62- 3,65
	87

	4.66-4,69
	112
	
	3.58-3,61
	86

	4.62-4,65
	111
	
	3.54- 3,57
	85

	4.58-4,61
	110
	
	3.49- 3,53
	84

	4.54-4,57
	109
	
	3.45-3,48
	83

	4.5-4,53
	108
	
	3.41-3,44
	82

	4.45-4,49
	107
	
	3.37-3,4
	81

	4.41-4,44
	106
	
	3.33- 3,36
	80

	4.37-4,4
	105
	
	3.29-3,32
	79

	4.33-4,36
	104
	
	3.25-3,28
	78

	4.29-4,32
	103
	
	3.21-3,24
	77

	4.25- 4,28
	102
	
	3.18-3,2
	76

	4.2- 4,24
	101
	
	3.15- 3,17
	75

	4.16- 4,19
	100
	
	3.13- 3,14
	74

	4.12- 4,15
	99
	
	3.1- 3,12
	73

	4.08- 4,11
	98
	
	3.07- 3,09
	72

	4.04- 4,07
	97
	
	3.04-3,06
	71

	3.99-4,03
	96
	
	3.0-3,03
	70

	3.95- 3,98
	95
	
	Менше 3
	Недостатньо


Таблиця 5

Оцінювання теоретичних знань, якщо практичні навички оцінюються  за критеріями «виконав», «не виконав»

	Кількість питань
	«5»
	«4»
	«3»
	Усна відповідь за білетами, які включають теоретичну частину дисципліни 
	За кожну відповідь студент одержує від 10 до 16 балів, що відповідає:

«5» - 16 балів;

«4» - 13 балів;

«3» - 10 балів.

	1
	16
	13
	10
	
	

	2
	16
	13
	10
	
	

	3
	16
	13
	10
	
	

	4
	16
	13
	10
	
	

	5
	16
	13
	10
	
	

	
	80
	65
	50
	
	


Оцінювання результатів вивчення дисциплін проводиться безпосередньо під час  іспиту. Оцінка з дисципліни визначається як сума балів за ПНД іспиту і становить min – 120 до max – 200. Відповідність оцінок за 200 бальною шкалою, чотирибальною (національною) шкалою та шкалою ЄСТS наведена у таблиці 6. 

Таблиця 6

Відповідність оцінок за 200 бальною шкалою, 

чотирибальною (національною) шкалою та шкалою ЄСТS
	Оцінка 

за 200 бальною шкалою
	Оцінка за шкалою ECTS
	Оцінка за 

чотирибальною (національною) шкалою

	180–200
	А
	Відмінно

	160–179
	В
	Добре

	150–159
	С
	Добре

	130–149
	D
	Задовільно

	120–129
	E
	Задовільно 

	Менше 120
	F, Fx
	Незадовільно


Студентам, що не виконали вимоги навчальних програм дисциплін виставляється оцінка FX, якщо вони були допущені до складання іспиту, але не склали його. Оцінка F виставляється студентам, які не допущені до складання іспиту. 

Після завершення вивчення дисципліни відповідальний за організацію навчально-методичної роботи на кафедрі або викладач виставляють студенту відповідну оцінку за шкалами (Таблиця 6) у залікову книжку та заповнюють відомості успішності студентів з дисципліни за формою: У-5.03б –іспит.

                                                        Рекомендована література 

Базова

1. Бондаренко О.Ф. Психологічна допомога особистості. – Харків. ‑ 1996.
2. Васьківська С.В. Основи психологічного консультування. Навчальний посібник. ‑ Київ. ‑ Четверта хвиля, 2004. ‑ 256 с. / [Електронний ресурс] – Режим доступу: http://www.studfiles.ru/preview/5260593/page:2/
3. Кузікова С.Б. Теорія і практика вікової психокорекції: навчальний посібник. – Суми: ВТД «Університетська книга», 2006. – 364 с. 

4. Курт Людевиг. Системная терапия: основы клинической теории и практики. / Людевиг Курт / Издат. "Верте", 2004. – 278 с.
5. Кочюнас Р. Психологическое консультирование и групповая психотерапия. – 5-е изд. – М.: Академический Проект: Гаудеамус, 2005. – 464с. – (Серия «Gaudeamus»).

6. Пантюк Т.І., Невмержицька О.В., Пантюк М.П. Основи корекційної педагогіки: Навчально-методичний посібник. ‑ 2-ге видання, доповнене і перероблене. ‑ Дрогобич: Редакційно-видавничий відділ ДДПУ,2009. ‑ 324 с.
7. Цимбалюк І.М. Психологічне консультування та корекція. — Навч. посібн. Модульно- рейтинговийкурс. випр. і доп. - К., 2007. 
                                                               Питання до іспиту 
1.Сутність психокорекції. 
2.Предмет психокорекції, як науки і практики. 
3.Місце психокорекції серед інших наук та дисциплін.
4. Функції психокорекції. 
5.Основні віхи розвитку психологічної корекції. 
6.Психологічна допомога, її структура. 
7.Психодіагностика. Психокорекція. Психотерапія. 
8.Психологічне консультування. 
9.Профорієнтація. Психолог. Психотерапевт. Клієнт..
   10.Види психокорекції. 
   11.Мета і завдання психологічної корекції. 
   12.Специфічні риси і критерії оцінки психологічної корекції.
   13.Чинники, що визначають ефективність психокорекції. 
   15.Специфічні риси психологічної корекції. Причини труднощів у розвитку. Правила постановки цілей психокорекції. 
16.Основні блоки психокорекційного комплексу. Психологічний висновок. Психолого-педагогічний висновок. 
         17.Вимоги до психолога. Програма психологічної корекції. Основні компоненти професійної готовності до психокорекційної роботи. 
         18.Компоненти готовності психолога до здійснення психокорекції. Теоретичний компонент. Практичний компонент.
         19. Особистісна готовність до психокорекційної роботи. Синдром вигорання. Принципи психокорекційної роботи. 
         20.Показання для проведення психокорекцій них заходів Основні принципи складання психокорекційних програм. Види корекційних програм.
        21.Психологічне консультування: визначення, відмінність психологічного консультування від інших видів психологічної допомоги. 
        22.Види психологічного консультування. Завдання психологічного консультування. Підготовка консультанта. Особистісні якості консультанта. 
        23.Психологічна консультація як організаційна структура Вимоги до приміщення та інтер’єру консультативного центру. 
       24.Обов’язки консультанта i взаємодія спеціалістів усередині психологічної консультації. Взаємодія психолога зі спеціалістами суміжних професій (педагоги, лікарі, соціальні працівники, представники правоохоронних органів. 
       25.Принципи психоконсультування 

       26.Динаміка зміни уявлень про технічну процедуру та в теорії терапевтичного процесу. Компоненти класичної психоаналітичної техніки.
      27. Динаміка зміни уявлень про технічну процедуру та в теорії терапевтичного процесу.                              28.Компоненти класичної психоаналітичної техніки. Попереднє інтерв’ю. Методи продукування матеріалу. Вільне асоціювання. Реакція переносу. Спротив клінічні вияви спротиву. Аналізування матеріалу пацієнта. 

29.Основи поведінкової школи психокорекції. Характерні особливості поведінкової психокорекції, мета, вимоги до психолога та клієнта. 
            30.Теоретична база поведінкової психокорекції Класична теорія умовних рефлексів. Теорія оперантного обумовлення Мультимодальне програмування, або мультимодальна поведінкова корекція
            31. Основні терміни біхевіоральної психокорекції. Вимоги і очікування від клієнта. Позиція психолога. Методи і техніки поведінкового підходу

           32.Особливості когнітивної психокорекції, напрямки, мета, етапи. Основні етапи роботи з клієнтом. Діагностичний етап. Етап активної взаємодії. 
            33.Перерва. Завершальний нтап. Позиція психолога. Загальновизнані техніки когнітивної психокорекції Поведінковий експеримент. 
           34.Техніки, на підставі теорії особистих конструктів Д. Келлі. Когнітивно-аналітичний напрямок. 
          35.Раціонально-емотивна терапія А.Елліса. Дескриптивні когніції. Оцінюючі когніції. «Кодекс невротика». Найпоширеніші групи ірраціональних настанов. Цілі корекції. Позиція психолога. Вимоги і очікування від клієнта. 
           36.Теоретичні основи психокорекції А. Бека. Техніка когнітивно-поведінкової психокорекції А. Бека. Когнітивні спотворення. Цілі корекції Позиція психолога. 
            37.Вимоги і очікування від клієнта. Етапи когнітивної корекційної роботи. Зведення проблем. Усвідомлення і вербалізація неадаптивних когніцій. 
           38.Віддалення (дистанціонування).        Зміна правил регуляції поведінки (чи програми поведінки). Зміна ставлення до правил саморегуляції. Перевірка істинності правил, заміна їх новими, гнучкішими.  Техніки і прийоми когнітивно-поведінкової психокорекції. Терапія реальністю У. Глассера.

          39.Мета і завдання психоконсультування. Етапи психологічного консультування. Специфіка підготовки спеціаліста до зустрічі з клієнтом. Складання попереднього уявлення про клієнта і його проблему. Систематизація знань з наявної проблеми. 
40.Розробка плану проведення консультації. Підбір психодіагностичних засобів, які можуть знадобитися в ході консультування. Умови ефективності консультативного процесу. Основні правила ведення консультативного процесу. Чинники, що знижують результативність консультативного процесу.

41.Процедури і техніки психологічного консультування. Етап перший. Початок роботи. Етап другий. Збір інформації. Етап третій. Стратегічний. 
42.Психологічне консультування, як форма психологічної допомоги. Зустріч клієнта з консультантом. Встановлення позитивного емоційного настрою клієнта.
43. Діагностика особистості клієнта. Прояснення суті проблеми клієнта і визначення його ресурсів. Прийоми активного слухання. Розгляд прикладів.
            44.Історія методу АВС короткотермінової терапії зсередженої на вирішенні (ВSFT). Основна філософія. 
           45.Принципи АВС короткотермінової терапії зсередженої на вирішенні. Мінімалізм. Не залишай слідів у житті клієнта. Слухай. Можеш чогось не знати. Запитуй чого хоче клієнт. Види клієнтів. Розмова вільна від проблем. Очікування: з’ясування проблеми, формулювання мети. Запитання про вийнятки. Запитання про чудо. Шкалювання. Потрібність перерви. Зворотна інформація. Компліменти. Обгрунтування. Домашнє завдання.

ПОЛІТИКА  КУРСУ

Політика курсу полягає у дотриманні Етичного Кодексу, укладеного університетською спільнотою, в якому визначено основні моральні принципи (Кодекс корпоративної етики ХНМУ представлений на сайті http://knmu.edu.ua
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